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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
        1.1. Область применения программы  
        Программа учебной дисциплины ОП.04 Метрология, стандартизация, сертифи-

кация и техническое документоведение является частью основной профессиональной об-
разовательной программы   в соответствии с ФГОС по специальности СПО 09.02.04 Ин-
формационные системы (по отраслям). 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре подготовки специалистов 
среднего звена 

Учебная  дисциплина   ОП.04 Метрология, стандартизация, сертификация и техниче-
ское документоведение входит в профессиональный  цикл общепрофессиональных дис-
циплин   учебного плана по специальности 09.02.04 Информационные системы (по отрас-
лям)  

     1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисци-
плины 

       В ходе изучения дисциплины ОП.04 Метрология, стандартизация, сертификация 
и техническое документоведение ставиться задача формирования следующих компетен-
ций:   

- общие:   
ОК-1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, 

проявлять к ней устойчивый интерес.  
ОК-2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и спо-

собы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.  
ОК-3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них 

ответственность.  
ОК-4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффек-

тивного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного разви-
тия.  

ОК-5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессио-
нальной деятельности.  

ОК-6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руко-
водством, потребителями.  

ОК-7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), за 
результат выполнения заданий.  

ОК-8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного разви-
тия, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.  

ОК-9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной 
деятельности. 

- профессиональные:   
ПК-1.1. Собирать данные для анализа использования и функционирования информа-

ционной системы, участвовать в составлении отчетной документации, принимать участие 
в разработке проектной документации на модификацию информационной системы.  

ПК-1.2. Взаимодействовать со специалистами смежного профиля при разработке ме-
тодов, средств и технологий применения объектов профессиональной деятельности.  

ПК-1.5. Разрабатывать фрагменты документации по эксплуатации информационной 
системы. 

ПК -1.7. Производить инсталляцию и настройку информационной системы в рамках 
своей компетенции, документировать результаты работ. 

ПК -1.9. Выполнять регламенты по обновлению, техническому сопровождению и 
восстановлению данных информационной системы, работать с технической документаци-
ей. 

 В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:  
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− предоставлять сетевые услуги с помощью пользовательских программ;  

− применять требования нормативных документов к основным видам продукции 
(услуг) и процессов;  

− применять документацию систем качества;  

− применять основные правила и документы системы сертификации Российской 
Федерации.  

        В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:  

− национальную и международную систему стандартизации и сертификации и си-
стему обеспечения качества продукции;  

− основные понятия и определения метрологии, стандартизации  и сертификации;  

− положения Государственной системы стандартизации РФ и систем (комплексов) 
общетехнических и организационно-методических стандартов;  

− сертификацию, системы и схемы сертификации;  

− основные виды технической и технологической документации, стандарты 
оформления документов, регламентов, протоколов.  

         
 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
2.1.Объем учебной дисциплины и виды учебной работы  
 

Вид учебной работы Количество  часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 66 
Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)  42 
в том числе:  
        лекции 26 
        практические занятия 16 
Консультации (всего) -           
Самостоятельная работа обучающегося (всего) 24 
Итоговая аттестация в форме дифференцированного зачета 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.04Метрология, стандартизация, сертификация и техни-
ческое документоведение 

Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала, практические занятия, самостоятельная работа 
обучающихся 

Объем 
часов 

Уровень  
освоения 

Раздел 1. ОСНОВЫ СТАНДАРТИЗАЦИИ  12    
Тема 1.1. Система 
стандартизации  
 

Содержание учебного материала 
2 1 Лекция 1. Сущность стандартизации. Нормативные документы по стандартизации и виды 

стандартов. 
Практическое занятие 1.Работа с нормативной документацией 2 2 

  
Тема 1.2. Стандар-
тизация в различ-
ных сферах  
  

Содержание учебного материала 

2 1 
Лекция 2.Стандартизация систем управления качеством. Стандартизация и метрологиче-
ское обеспечение народного хозяйства. Метрологическая экспертиза и метрологический 
контроль конструкторской и технической документации. Система технических измерений 
и средства измерений. Стандартизация и экология 

Тема 1.3  
Международная 
стандартизация 

Содержание учебного материала 

2 1 Лекция 3. Международная организация по стандартизации (ИСО). Международная элек-
тротехническая комиссия (МЭК). Международные организации, участвующие в работе 
ИСО 

Тема 1.4. 
Организация работ 
по стандартизации  
в Российской Феде-
рации 

Содержание учебного материала 

2 1 Лекция 4.Государственные контроль и надзор за соблюдением обязательных требований 
стандартов. Маркировка продукции знаком соответствия государственным стандартам. 
Нормоконтроль технической документации 
Самостоятельная работа 

2 2 
Подготовка презентации по каждой теме раздела 

Раздел 2. ОБЪЕКТЫ СТАНДАРТИЗАЦИИ В ОТРАСЛИ  10    
Тема 2.1.  
Техническое регу-
лирование и стан-
дартизация в  
области  ИКТ 

Содержание учебного материала 

2 1 

Лекция 5.Обеспечение качества и безопасности процессов, продукции и услуг в сфере ин-
формационных технологий. Обеспечение требований международных стандартов серии 
ИСО 9000 в части создания систем менеджмента качества. Обеспечение структуры и ос-
новных требований национальных стандартов в сфере средств информационных техноло-
гий. Обеспечение структуры и основных требований международных стандартов в сфере 
средств информационных технологий 

Тема 2.2. Стандар- Содержание учебного материала 2 1 
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Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала, практические занятия, самостоятельная работа 
обучающихся 

Объем 
часов 

Уровень  
освоения 

тизация и качество 
продукции 

Лекция 6.Организационная структура технического комитета ИСО 176, модель описания 
системы качества в стандартах ИСО 9001 и 9004. Модель функционирования системы ме-
неджмента качества (СМК), основанной на процессном подходе. 

Тема 2.3. Органи-
зация работ по тех-
ническому регули-
рованию  

Содержание учебного материала 

2 1 Лекция 7.Федеральное агентство по техническому регулированию и метрологии РФ и его 
основные задачи Межгосударственный совет по стандартизации, метрологии и сертифика-
ции Содружества Независимых Государств и других национальных организациях. 
Практическое занятие2. Подготовка рефератов 2 2 
Самостоятельная работа 

2 2 
Подготовка презентации по каждой теме раздела 

Раздел 3. СИСТЕМА СТАНДАРТИЗАЦИИ В ОТРАСЛИ 8  
Тема 3.1. Государ-
ственная система 
стандартизации и 
научнотехнический 
прогресс 

Содержание учебного материала 

1 1 
Лекция 8.Задача стандартизации в управлении качеством.  Закон о техническом регулиро-
вании. Основные положения. Понятия технический регламентов и стандартов. 

Тема 3.2.  
Стандарты  
и спецификации в  
области информа-
ционной безопасно-
сти 

Содержание учебного материала 

1 1 Лекция 9.Российское и зарубежное законодательство в области ИБ.  Обзор международ-
ных и национальных стандартов и спецификаций в области ИБ:«Оранжевая книга», ИСО 
15408 и др. 
Практическое занятие3. Оценочные стандарты и технические спецификации 2 2 
Самостоятельная работа 

4 2 
Подготовка презентации по каждой теме раздела 

Раздел 4. ОСНОВЫ МЕТРОЛОГИИ 6  
Тема 4.1.  
Общие сведения о 
метрологии 

Содержание учебного материала 

2 1 
Лекция 10.Задачи метрологии. Нормативноправовая основа метрологического обеспече-
ния точности. Международная система единиц. Единство измерений и единообразие 
средств измерений.  Метрологическая служба. Основные термины и определения. Между-
народные организации по метрологии. 
Самостоятельная работа 

4 2 
Подготовка презентации по каждой теме раздела 
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Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала, практические занятия, самостоятельная работа 
обучающихся 

Объем 
часов 

Уровень  
освоения 

Раздел 5. УПРАВЛЕНИЕ КАЧЕСТВОМ ПРОДУКЦИИ И СТАНДАРТИЗАЦИЯ 10  
Тема 5.1. Методо-
логические основы 
управления каче-
ством 

Содержание учебного материала 

1 1 Лекция 11.Объекты и проблема управления. Методологический подход. Требования 
управления.  Интеграция управления качеством. Сквозной механизм управления каче-
ством. Факторы качества продукции. 
Практическое занятие 4. Работа с нормативной документацией 2 2 

Тема 5.2. Докумен-
тирование работ 

Содержание учебного материала 
1 1 Лекция 12. Документирование стадий и этапов создания ИС по ГОСТ 34  

Определение требований к содержанию результатов работ и документации 
Практическое занятие5. Защита презентаций 2 2 
Самостоятельная работа 

4 2 
Работа с нормативной документацией 

Раздел 6. ОСНОВЫ СЕРТИФИКАЦИИ 10  
Тема 6.1. Сущность  
и проведение сер-
тификации 

Содержание учебного материала 

1 1 Лекция 13. Сущность сертификации. Проведение сертификации. Правовые основы серти-
фикации. Организационно-методические  принципы сертификации.  Деятельность 
ИСО в области сертификации. Деятельность МЭК в сертификации. 

Тема 6.2. Норма-
тивноправовые  
документы  и стан-
дарты в области за-
щиты информации 
и информационной 
безопасности 

Содержание учебного материала 

1 1 
Лекция 14.Международные правовые и нормативные акты обеспечения информационной 
безопасности процессов переработки информации. Отечественное организационное, пра-
вовое и нормативное обеспечение и регулирование в сфере информационной безопасно-
сти. Система менеджмента информационной безопасности 
Практическое занятие6. Определение требований к содержанию документа «Политика 
безопасности» 

2 2 

6.3. Сертификация в 
различных сферах 

Содержание учебного материала 

2 1 Лекция 15.Сертификация систем обеспечения качества. Экологическая  сертификация.  
Сертификация информационно коммуникационных технологий и система ИНКОМТЕХ-
СЕРТ 
Самостоятельная работа 

4 2 
Подготовка презентации по каждой теме раздела 

Раздел 7. ТЕХНИЧЕСКОЕ ДОКУМЕНТОВЕДЕНИЕ 10  
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Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала, практические занятия, самостоятельная работа 
обучающихся 

Объем 
часов 

Уровень  
освоения 

Тема 7.1. Основные 
виды технической и 
технологической 
документации 

Содержание учебного материала 
2 1 Лекция 16.Виды технической и технологической документации.  Стандарты оформления 

документов, регламентов, протоколов по информационным системам 
Практическое занятие7. Оценка программной продукции. 2 2 
Практическое занятие8. Характеристики качества и руководства по их применению 2 2 
Самостоятельная работа 

4 2 
Подготовка презентации по каждой теме раздела 

Итоговая аттестация в форме: дифференцированного зачета     
Всего 66    

Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:  
1 - ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств);  
2 - репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции  или  под  руководством); 
3 – продуктивный
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ   УЧЕБНОЙ  ДИСЦИПЛИНЫ 
 
3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению      
Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета.       
Оборудование учебного кабинета: посадочные места по количеству обучающихся; 

рабочее место преподавателя  
Технические средства обучения:  мультимедийная  установка, компьютер.   
 Методическое обеспечение дисциплины: учебники, учебные пособия, ГОСТы.  
 

3.2. Информационное обеспечение обучения 
 

№  Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет- ресурсов, дополни-
тельной литературы. 

I Основные источники  
1 Аристов А.И.Метрология, стандартизация и сертификация – М.:Инфра-М,2012.-256с.  
2 Дубовой Н.Д. Основы метрологии, стандартизации и сертификации – М.:  

ФОРУМ, 2013.-256 с.  
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4.КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ   УЧЕБНОЙ ДИС-
ЦИПЛИНЫ 

 
Образовательное учреждение, реализующее подготовку по учебной дисциплине, 

обеспечивает организацию и проведение промежуточной аттестации и текущего контроля 
индивидуальных образовательных достижений – демонстрируемых обучающимися зна-
ний, умений и навыков. 

Формы и методы промежуточной аттестации и текущего контроля по учебной дис-
циплине самостоятельно разрабатываются образовательным учреждением и доводятся до 
сведения обучающихся не позднее начала двух месяцев от начала обучения. 

   Текущий контроль проводится  в процессе проведения всех видов  занятий, в 
соответствии с тематическим планом. 

Обучение по учебной дисциплине завершается промежуточной аттестацией в фор-
ме дифференцированного зачета.  

Фонды оценочных средств (ФОС, КОС) разрабатываются образовательным учре-
ждением. Они включают в себя педагогические контрольно-оценочные материалы, пред-
назначенные для определения соответствия (или несоответствия) индивидуальных обра-
зовательных достижений основным показателям результатов подготовки (таблицы). 

Результаты обучения  (освоенные умения, 
усвоенные знания)  

Формы и методы контроля и 
оценки результатов обучения  

Умения  

− предоставлять сетевые услуги с помощью поль-
зовательских программ;  

− применять требования нормативных докумен-
тов к основным видам продукции (услуг) и про-
цессов;  

− применять документацию систем качества;  

Критерием оценки результатов осво-
ения дисциплины является способ-
ность выполнения конкретных про-
фессиональных задач в ходе само-
стоятельной работы, решение про-
блемных задач; выполнение работ по 
образцу, инструкции или под руко-
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− применять основные правила и документы си-
стемы сертификации Российской Федерации.  

водством; узнавание ранее изучен-
ных объектов, свойств. 

Знания   

− национальную и международную систему стан-
дартизации и сертификации и систему обеспече-
ния качества продукции;  

− основные понятия и определения метрологии, 
стандартизации  и сертификации;  

− положения Государственной системы стандар-
тизации РФ и систем (комплексов) общетехниче-
ских и организационно-методических стандартов;  

− сертификацию, системы и схемы сертифика-
ции;  

− основные виды технической и технологической 
документации, стандарты оформления докумен-
тов, регламентов, протоколов.  

Критерием оценки результатов осво-
ения дисциплины является способ-
ность выполнения конкретных про-
фессиональных задач в ходе само-
стоятельной работы, решение про-
блемных задач; выполнение работ по 
образцу, инструкции или под руко-
водством; узнавание ранее изучен-
ных объектов, свойств. 

 
Оценка индивидуальных образовательных достижений по результатам текущего 

контроля производится в соответствии с универсальной шкалой (таблица)  
 

Процент результативно-
сти (правильных ответов) 

Качественная оценка индивидуальных образовательных 
достижений 

балл (отметка) вербальный аналог 
более 85 5 отлично 
от 70 до 84 4 хорошо 
от 55 до 69 3 удовлетворительно 
менее 54 2 неудовлетворительно 
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