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Дисциплина «Управление проектами» относится к базовой части профессиональных дисциплин по направлению подготовки 38.03.02  Менеджмент
Дисциплина «Управление проектами» базируется на знаниях, полученных в процессе изучения курсов 
Б1.Б.10.01 «Теория менеджмента»
Цель дисциплины
Целью освоения учебной дисциплины «Управление проектами» являются получение студентами знаний и навыков, необходимых для решения теоретических и практических вопросов различного характера по управлению проектами в различных сферах деятельности в конкретных экономических условиях с учетом существующего отечественного и зарубежного опыта
Учебные задачи дисциплины

Основными задачами дисциплины являются: 

Структурирование целей проектной деятельности; бюджетирование проектной деятельности в организации; организация коммуникаций в рамках уникального или регламентированного проекта; «формализация уникальности» - упорядочивание проекта.
Для успешного освоения дисциплины «Управление проектами», студент должен:

ЗНАТЬ
основные виды и элементы проектов; важнейшие принципы, функции и методы управления проектом; порядок разработки проектов; принципы построения организационных структур управления проектами; источники, формы и принципы организации проектного финансирования; специфику реализации проектов; особенности завершения проекта; специфику экспертизы проекта. 

УМЕТЬ
рассчитывать показатели эффективности различных вариантов проекта и выбрать оптимальный вариант; планировать затраты на производство и реализацию продукции, рассчитывать финансовые потоки по проекту; управлять работами по проекту; управлять ресурсами проекта;  управлять рисками по проекту. 

ВЛАДЕТЬ
навыками разработки проектной документации; навыками самостоятельного овладения новыми знаниями в данной сфере, используя современные образовательные технологии; навыками планирования, управления стоимостью и контроля проекта;  практическими навыками разработки, реализации и оценки эффективности проекта; навыками управления рисками по проекту.
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:
Профессиональных:

ПК-4 - умением применять основные методы финансового менеджмента для оценки активов, управления оборотным капиталом, принятия инвестиционных решений, решений по финансированию, формированию дивидендной политики и структуры капитала, в том числе, при принятии решений
ПК-6 - способностью участвовать в управлении проектом, программой внедрения технологических и продуктовых инноваций или программой организационных изменений
ПК-15 - умением проводить анализ рыночных и специфических рисков для принятия управленческих решений, в том числе при принятии решений об инвестировании и финансировании
Содержание разделов дисциплины
Тема 1. Введение в «Управление проектами».

Предмет и метод УП, основные понятия, значение курса УП для внедрения и освоения методики УП для экономики РФ. Современное представление об управлении проектом. Взаимосвязь УП с другими экономическими и управленческими дисциплинами. Сферы применения УП.

Понятие проекта. Толкование проекта в технических, экономических и управленческих дисциплинах. Понятие «Управление проектом». Необходимость профессионального УП. Типичные ошибки и недостатки при осуществлении проектов.   

Признаки проекта: изменений, ограниченной во времени цели, временной ограниченности продолжительности проекта, бюджета, ограниченности требуемых ресурсов, неповторимости, новизны, комплексности, правового и организационного обеспечения, разграничения.

Типы и виды проектов. Основания для классификации проектов: тип проекта, класс проекта, масштаб проекта, длительность проекта, сложность проекта, вид проекта. Особенности различных видов проектов: инвестиционные проекты; проекты исследования и развития; организационные проекты; экономические проекты; социальные проекты. 

Формируемые компетенции: ПК-4, ПК-6, ПК-15

Тема 2. История развития управления проектами за рубежом. 

Зарождение управления проектами как самостоятельной дисциплины в 30-х гг. XX в. Развитие технологий управления проектами в 40-60 гг. в США и странах Западной Европы. Развитие и внедрение систем сетевого планирования и управления. Метод СРМ и его применение в практике менеджмента. 

Разработка «внешнего» окружения проектов и формальное включение внешних факторов - экономических, экологических, общественных и др. - в процесс УП. Развитие методов УП в строительстве с ориентацией на заказчика (владельца).

Развитие УП в 90-е годы. Основные направления развития: начало трансфера знаний и опыта УП в посткоммунистические страны и страны третьего мира; осознание возможностей и полезности применения УП в нетрадиционных сферах: социальные и экономические проекты, крупные международные проекты и др.; изучение возможности использования УП как методов и средств управления реформами.

Профессиональные организации управления проектами. Международные объединения и организации в области УП: Международная Ассоциация управления проектами (INTERNET); Институт управления проектами (PMI); Австралийский институт управления проектами (AIPM); Японская ассоциация развития инжиниринга (ENAA). 

Формируемые компетенции: ПК-4, ПК-6, ПК-15

Тема 3. Основные этапы развития управления проектами в России.

Основные этапы развития методов управления проектами в России: основы управления проектами; сетевые методы планирования и управления (СПУ); применение ЭВМ для управления отдельными проектами; управление организацией (многопроектное управление); интегрированные системы управления; современные методы профессионального управления на основе трансфера и адаптации Западного опыта. 

Истоки управления проектами в СССР – индустриализация 30-х гг. XX в. Типовое жилищное строительство. 

Развитие современных методов управления проектами в СССР. Разработка и применение сетевых методов в СССР: Г.С. Поспелов, А.И. Тейман, Ю.А. Авдеев, С. И. Зуховицкий,  К.А. Радчик. Обобщенные сетевые модели (ОСМ) и их применение для описания сложных проектов с различными взаимосвязями между работами и временными ограничениями разного типа.

Программные средства для управления проектами. Управление многими проектами. Интегрированные системы: автоматизированные системы управления (АСУ) организациями и предприятиями в различных отраслях народного хозяйства.

Развитие теории и методологии Управления проектами в СССР. 

Проблемы вхождения России в мировое сообщество управления проектами. 

Формируемые компетенции: ПК-4, ПК-6, ПК-15

Тема 4. Окружение проекта 

Понятие окружения проекта. Внешняя и внутренняя среда проекта. Системный подход  в УП. Понятие системы. Значение системного подхода для эффективности проекта в целом. Свойства проекта как системы. 

Проект в рамках организации. Место проекта в жизненном цикле организации. Жизненный цикл проекта. Характеристика основных фаз: начальная фаза (концепция); фаза разработки; фаза реализации; фаза завершения. 

Ближнее и дальнее окружение проекта. Методы оценки состояния факторов ближнего и дальнего окружения проекта. Влияние окружения на разные типы проектов. 

Формируемые компетенции: ПК-4, ПК-6, ПК-15

Тема 5. Участники и параметры проекта. 

Состав, роли и взаимосвязи участников проекта. Принципиальная схема участников проекта. Основные участники проекта и их функции: инициатор, заказчик, инвестор(ы), руководитель проекта, команда проекта, контрактор, субконтрактор, проектировщик, генеральный подрядчик, поставщики, лицензоры, органы власти, владелец земельного участка, производитель конечной продукции проекта, потребители конечной продукции, другие участники проекта. 

Структурная схема типовой команды проекта. Состав команды проекта (руководитель проекта, инженер проекта, административный руководитель контрактов, контролер проекта, бухгалтер проекта, руководитель службы материально-технического обеспечения, руководитель работ по проектированию, руководитель строительства, координатор работ по эксплуатации, административный помощник и т. д.). 

Основные характеристики проекта: объемы работ, сроки выполнения, стоимость, затраты, себестоимость, прибыль,  качество, коммерческий риск, надежность, жизнеспособность проекта, конкурентноспособность, социальная и общественная значимость проекта и др.

Основные аспекты осуществления проекта: технические аспекты; коммерческие аспекты; финансовые аспекты; экологические аспекты; организационные аспекты;  социальные аспекты; экономические аспекты.

Формируемые компетенции: ПК-4, ПК-6, ПК-15

Тема 6. Цели и структура проекта.

 Понятие целей проекта. Задачи проекта. Процесс определения целей проекта: определение указателей цели, определение возможных целей проекта, описание целей проекта. Форма описания целей проекта и требования, предъявляемые к ней:  результат проекта; срок окончания; расходы; порядок изменения цели; иерархия зависимых целей. 

Понятие структуры проекта. Процесс и результат декомпозиции проекта на элементы и модули. Правила декомпозиции проекта. Типы структурных моделей проекта. Принципы декомпозиции проекта на составные части: ориентация на функции осуществления проекта; ориентация на объектно-конструктивные или функциональные части проекта; системная смешанная ориентация. Применение структурных моделей в управлении проектами.    

Дополнительные элементы проекта: начальные условия, ограничения и требования к проекту; область допустимых решений проекта; выбор и оценка альтернатив проекта; документация проекта; виды обеспечения проекта; методы и техника управления проектами.  

Формируемые компетенции: ПК-4, ПК-6, ПК-15

Тема 7. Риски проектной деятельности и приёмы контроля над ними

Виды рисков, связанных с выполнением инвестиционных проектов. Риски, поддающиеся управлению на фазе реализации проекта.

Технологические, финансовые, кадровые риски. Методы их минимизации в процессе планирования и преодоления в процессе реализации проекта.

Выбор стратегии управления рисками в зависимости от обстоятельств, связанных с конкретным проектом. Теоретико-игровая трактовка стратегий управления рисками.

Управление ответственностью, связанной с рисками.

Формируемые компетенции: ПК-4, ПК-6, ПК-15

Тема 8. Организационные аспекты управления проектами.

Составление плана выполнения проекта. Требования к плану выполнения проекта.

Технологический процесс планирования. Компромисс между продолжительностью инвестиционной фазы и потребностью в ресурсах. Методы логического контроля корректности плана. Технологические решения поддержки процесса планирования.

Документирование сетевого плана и его отображение в форме графика Ганта.

Ответственность менеджера проекта. Взаимодействие менеджера проекта с руководителями и специалистами.

Реализация плана выполнения проекта. Содержание деятельности менеджера проекта по выполнению сетевого плана. Согласование и утверждение сетевого плана. Доведение заданий до исполнителей, контроль исполнения, контроль качества исполнения. Логистический, финансовый и кадровый аспекты управления проектами.

Мониторинг выполнения проекта. Цели и содержание технологического процесса мониторинга. Пересмотр плана с учётом фактической ситуации. Поиск резервов. Оперативное управление ресурсами. Интерфейсные и технологические решения поддержки мониторинга. Взаимодействие менеджеров различного уровня в процессе мониторинга проекта и оперативного пересмотра плана.

Анализ и оценка результатов управления проектом.
Формируемые компетенции: ПК-4, ПК-6, ПК-15
Объем дисциплины 4 з.е./144 часов, в том числе аудиторных часов 42: 14 часов лекций, 28 часов практических и семинарских занятий, 2 часа электронное обучение.
Форма промежуточного контроля: 2 сем. – зачет с оценкой
Семестр – 2.
Разработчики: к.т.н., доцент, доцент кафедры менеджмента и права Вышенский М.Ю.
