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Дисциплина «Управление рекламной деятельностью предприятия торговли» входит 

в базовую часть дисциплин бакалавриата по направлению подготовки 38.03.02 «Менедж-

мент»  

 

Дисциплина основывается на знании следующих дисциплин:  Организация пред-

принимательской деятельности Маркетинг 

Изучение дисциплины необходимо для дальнейшего изучения следующих дисци-

плин: Управление развитием предприятия торговли; Международный менеджмент  

 

Цель дисциплины 
Целью дисциплины «Управление рекламной деятельностью предприятия торгов-

ли» является овладение обучающимися  системой методологических, организационных и 

финансово-экономических знаний, направленных на  обеспечение эффективного управле-

ния рекламной деятельностью организации. 

Учебные задачи дисциплины 

1. изучение понятия и основных составляющих рекламного менеджмента; 

2.изучение содержания комплексной системы менеджмент-маркетинга     компании, 

направленной на обеспечение её коммуникационной и рекламной  деятельности; 

3. освоение технологии организации деятельности рекламной службы в     компании; 

4. освоение технологий проверки эффективности работы отдела рекламы в организации. 

 

Требования к результатам освоения содержания дисциплины 

В результате освоения дисциплины должны быть сформированы следующие ком-

петенции:  

 

вид деятельности – информационно-аналитическая 

 

ПК-9 – способность оценивать воздействие макроэкономической среды на функциониро-

вание организаций и органов государственного и муниципального управления, выявлять и 

анализировать рыночные и специфические риски, а также анализировать поведение по-

требителей экономических благ и формирование спроса на основе знания экономических 

основ поведения организаций, структур рынков и конкурентной среды отрасли. В резуль-

тате освоения компетенции ПК-9 студент должен: 

Знать: методы анализа информации о функционировании системы внутреннего докумен-

тооборота организации, ведения баз данных по различным показателям и формирования  

информационного обеспечения  участников организационных проектов; основные мотивы 

и механизмы принятия решений органами государственного регулирования;  основные 

принципы и стандарты финансового учета для формирования учетной политики и финан-

совой отчетности организации, навыков управления затратами и принятия решений на ос-

нове данных управленческого учета современные методы оценки воздействия макроэко-

номической среды на функционирование организаций и органов государственного и му-
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ниципального управления; методы  анализа поведения потребителей экономических благ 

и формирования спроса;  методы анализа  рыночных и специфических рисков, и  исполь-

зования  его результатов  для принятия управленческих решений; роли финансовых рын-

ков и институтов, способностью к анализу различных финансовых инструментов 

Уметь: применять количественные и качественные методы анализа при принятии управ-

ленческих решений и строить экономические, финансовые и организационно–

управленческие модели; выбирать математические модели организационных систем, ана-

лизировать их адекватность, проводить адаптацию моделей к конкретным задачам управ-

ления; использовать в практической деятельности организаций информацию, полученную 

в результате маркетинговых исследований и сравнительного анализа лучших практик в 

менеджменте; организовывать и поддерживать связи  с деловыми партнерами, используя 

системы сбора необходимой  информации для расширения внешних связей  и обмена 

опытом при реализации проектов, направленных на развитие организации ( предприятия, 

органа государственного или муниципального управления); использовать в практической 

деятельности организаций информацию, полученную в результате маркетинговых иссле-

дований и сравнительного анализа лучших практик в менеджменте;  

Владеть: методами количественного анализа и моделирования,  теоретического и экспе-

риментального исследования; средствами программного обеспечения анализа и количе-

ственного моделирования систем управления; навыками оценки инвестиционных проек-

тов, финансового планирования и прогнозирования с учетом роли финансовых рынков и 

институтов; техниками финансового планирования и прогнозирования; методами анализа 

рыночных и специфических рисков  для принятия управленческих решений, в том числе 

при принятии решений об инвестировании и финансировании; методами  оценки  эффек-

тивности  использования различных систем учета и распределение затрат; иметь навыки 

калькулирования и анализа себестоимости продукции и способностью принимать обосно-

ванные управленческие решения на основе данных управленческого учета 

 

ПК-12 – умением организовать и поддерживать связи с деловыми партнерами, ис-

пользуя системы сбора необходимой информации для расширения внешних связей и об-

мена опытом при реализации проектов, направленных на развитие организации (предпри-

ятия, органа государственного или муниципального управления) 

В результате освоения компетенции ПК-12 обучающийся должен: 

Знать: технологии организации и поддержания связи с деловыми партнерами, используя 

системы сбора необходимой информации для расширения внешних связей и обмена опы-

том при реализации проектов, направленных на развитие организации (предприятия, ор-

гана государственного или муниципального управления). 

Уметь: применять на практике технологии организации и поддержания связи с деловыми 

партнерами, используя системы сбора необходимой информации для расширения внеш-

них связей и обмена опытом при реализации проектов, направленных на развитие органи-

зации (предприятия, органа государственного или муниципального управления). 

Владеть: средствами организации и поддержания связи с деловыми партнерами, исполь-

зуя системы сбора необходимой информации для расширения внешних связей и обмена 

опытом при реализации проектов, направленных на развитие организации (предприятия, 

органа государственного или муниципального управления). 

 

Содержание разделов дисциплины  

 

Раздел 1. Теоретические и методологические аспекты обеспечения рекламной дея-

тельности 

Тема 1. Основные понятия рекламного менеджмента 



 

 

 

 
 

 

3 

 Управление предприятием и функции рекламного менеджмента. Реклама как функцио-

нальная подсистема маркетинга. Процесс взаимодействия основных участников реклам-

ной деятельности компании. Субъекты рекламного менеджмента. Объекты рекламного 

менеджмента. Система рекламного менеджмента. 

 

Тема 2. Законодательное обеспечение рекламной деятельности коммерческой орга-

низации 

Регулирование рекламной деятельности коммерческой компании: потребители, обще-

ственность, государство. Система государственного контроля за рекламной деятельно-

стью коммерческих организаций. Законопроекты, актуальные в рамках вопроса обеспече-

ния рекламной деятельности компании. «Закон о защите прав потребителей». «Закон о 

конкуренции». «Закон о средствах массовой информации». «Закон о товарных знаках, 

знаках обслуживания и наименованиях мест происхождения товаров». «Закон о рекламе».   

 

Тема 3. Рекламная служба в организационной структуре коммерческой организации 

Организационная и функциональная структура коммерческой компании с учетом масшта-

ба бизнеса. Система маркетингового планирования. корпоративная интеграция как основа 

информационного, материального, финансового, организационного и кадрового обеспе-

чения деятельности отдела рекламы. 

 

Раздел 2. Организация работы отдела рекламы в компании 

Тема 4. Менеджмент-маркетинг как организационное основание работы рекламной 

службы компании 

Основные организационные функции и субъекты рекламной деятельности. Стратегиче-

ский менеджмент-маркетинг компании. Ситуационный анализ. Целеполагание коммерче-

ской деятельности компании. Контактные аудитории. Клиентоориентированность компа-

нии. Интеграция комплекса маркетинга продукции компании. Возможности и риски ком-

пании в рамках рекламного менеджмента. 

 

Тема 5. Распределение профессиональных усилий 

Сфера профессиональных обязанностей руководителя рекламной службы. Юридическое 

обеспечение рекламной деятельности компании. Работа отделения маркетинговых иссле-

дований. Профессиональные обязанности креатора, копирайтера и дизайнера рекламной 

службы. Сфера профессиональной компетенции менеджера по работе с клиентами или 

менеджера по продажам. 

 

Тема 6. Информационное обеспечение работы отдела рекламы компании 

Основные информационные подсистемы. Исследование макро и микросреды компании. 

Диагностика внутреннего потенциала компании. МИС компании. Рекламные исследова-

ния: направления, методы и специфика. 
 
Раздел 3. Проектирование и реализация рекламной кампании 

Тема 7. Целеполагание, бюджетирование и проектирование рекламной кампании 

Система маркетингового планирования. Содержание понятия «планирование». Рекламные 

планы. Процесс планирования рекламной деятельности фирмы. Маркетинговые и комму-

никативные стратегии. Основные составляющие рекламной стратегии. Концепция рекла-

мируемого товара. Группа целевого воздействия. Временные и географические рамки 

кампании. Формирование и распределение рекламного бюджета. 

 

 

Тема 8. Реализация рекламных мероприятий 
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Разработка рекламного сообщения. Копирайтинг, фотопроектирование и  дизайн реклам-

ной коммуникации. Медиапланирование и анализ рынка рекламных услуг. Договорные 

отношения с партнерскими организациями. Организационное сопровождение рекламной 

кампании. 

 

Тема 9. Рынок рекламных услуг 

Рынок маркетинговых исследовательских агентств. Маркетинговые и рекламные 

агентства полного цикла обслуживания. Специализированные рекламные агентства. Ти-

пографии и агентства по производству печатной и полиграфической продукции. Рынок 

услуг event-маркетинга. BTL-агентства. Агентства-рекламораспространители. Рынок 

СМИ. Рынок дополнительных маркетинговых услуг. 

 

Тема 10. Контроллинг и оценка эффективности рекламных мероприятий 

Понятие, уровни и виды контроля рекламной деятельности. Процесс контроля: основные 

элементы и последовательность исполнения. Основные уровни контроля рекламной дея-

тельности. Тактический контроль рекламы. Эффективность восприятия рекламы. Эффек-

тивность уровня отношения. Поведенческая эффективность. Определение экономического 

(сбытового, торгового) эффекта. Стратегический внутрифирменный контроль. 
 

Объем дисциплины 4 з.е. / 144 часа. 

Промежуточная аттестация в 7 семестре – экзамен 

Семестр –7 

 

Разработчик: Тиунова Н.Г., ст. преподаватель кафедры Торгового дела  и информацион-

ных технологий 


