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Рабочая программа учебной дисциплины соответствует требованиям ФГОС ВО 

по направлению 38.03.02 «Менеджмент» 

 

Дисциплина «Логистика и управление цепями поставок» входит в базовую часть 

дисциплин бакалавриата по направлению подготовки 38.03.02 «Менеджмент»  

 

Дисциплина основывается на знании следующих дисциплин: «Методы принятия 

управленческих решений», «Производственный и операционный менеджмент», «Марке-

тинг», «Государственное регулирование торговли», «Стратегический менеджмент», «Инно-

вационный менеджмент», «Право», «Информационно-коммуникационные технологии».  

 

Изучение дисциплины «Логистика и управление цепями поставок » необходимо 

для дальнейшего изучения таких дисциплин, как: «Разработка управленческих решений», 

«Менеджмент торговой организации».   

Цель дисциплины 

Освоение обучающимися  теоретических знаний в области концепции, методов и 

моделей логистической организации потоковых процессов и управления цепями поставок, 

формирование компетенций, позволяющих принимать эффективные  решения в 

профессиональной деятельности бакалавров по профилю «Менеджмент организации тор-

говли» подготовки направления «Менеджмент» в части организации товародвижения и 

управления цепями поставок. 

 

Учебные задачи дисциплины 

1. Выработка представления о системе товародвижения и управления цепями поставок как 

о едином технико-технологически и планово-экономически интегрированном механизме, 

обеспечивающем  продвижение  товаров от производства до потребителя.  

2. Обучение  обучающихся основам логистического подхода к организации товародвиже-

ния (закупок, продаж, транспортировки и складирования торговых грузов). 

3. Формирование  культуры коммерческой деятельности на основе логистического подхо-

да, развития у обучающихся  логистического мышления. 

4. Изучение  опыта логистической деятельности и управления цепями поставок зарубеж-

ных и отечественных организаций. 

Требования к результатам освоения содержания дисциплины 

В результате освоения дисциплины должны быть сформированы следующие ком-

петенции:  

 

вид деятельности – организационно-управленческая 

 

ПК-5 – способность анализировать взаимосвязи между функциональными стратегиями 

компаний с целью подготовки сбалансированных управленческих решений. В результате 

освоения компетенции ПК-5 студент должен: 

Знать: понятия, виды и признаки современной деловой организации как открытой систе-

мы; содержание и взаимосвязь основных элементов процесса стратегического управления 

на функциональном уровне; методологические принципы управленческого анализа орга-
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низации по основным функциональным зонам; основные методы разработки стратегии 

компании на функциональном уровне; критерии выбора функциональных стратегических 

альтернатив; условия реализации функциональной стратегии; 

Уметь: разрабатывать функциональные стратегии развития организации; определять 

стратегические альтернативы и оценивать их эффективность на функциональном уровне; 

использовать информационные технологии в системе стратегического управления по 

функциональным направлениям; принимать эффективные решения, используя различные 

модели и методы принятия управленческих решений с позиции стратегического подхода; 

оценивать эффективность системы стратегического управления на функциональном 

уровне; использовать внутреннюю и внешнюю мотивацию для реализации функциональ-

ных стратегий; управлять производственной, маркетинговой, инновационной, кадровой и 

финансовой сферами деятельности предприятия на основе методологии стратегического 

управления; 

Владеть: современными методами сбора, обработки и анализа управленческих, экономи-

ческих и социальных данных для формирования функциональных стратегий; современной 

методикой разработки стратегий на функциональном уровне; методами и приемами 

управленческого анализа для обоснования функциональной стратегии; современными ме-

тодиками расчета и анализа индикативных показателей стратегического положения орга-

низации по основным функциональным зонам;  подходами к организации и контролю вы-

полнения функциональных стратегий; современным инструментарием оценки эффектив-

ности стратегии организации на функциональном уровне; навыками самостоятельной ра-

боты, самоорганизации и организации выполнения функциональной стратегии. 

 

вид деятельности – предпринимательская 

 

ПК-19 - владение навыками координации предпринимательской деятельности в целях 

обеспечения согласованности выполнения бизнес-плана всеми участниками. В результате 

освоения компетенции ПК-19 студент должен: 

Знать: основы управления на предприятиях торговли, основы анализа организационных 

структур предприятий. 

Уметь: использовать методы и способы координации предпринимательской деятельности 

предприятий. 

Владеть: навыками внедрения инноваций в системе координации предпринимательской 

деятельности предприятий. 

 

 

Содержание разделов дисциплины  

 

Тема 1. Сущность, понятия и функции логистики и управления цепями поставок 

Логистика как наука, логистические теории. Основные подходы к определению логисти-

ки. Особенности логистики и ей основные проблемы.  Оперативные и координационные 

функции логистики.  Задачи логистики. Логистические системы и логистические цепи. Логи-

стические операции и логистические функции. Материальные и сопутствующие потоки.  

Функциональные области логистики, их характеристика и взаимосвязь. Принципы логи-

стики. 

  Предпосылки и факторы развития логистики. Основные этапы развития логистики. Общая 

характеристика методов решения задач в логистике. Управление цепями поставок: поня-

тие функции и принципы. 
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Тема 2.  Закупочная  логистика 

Закупочная логистика: понятие, цели и задачи. Содержание закупочной деятельности. 

Определение способа поставок и метода закупок. Системы поставок «точно в срок».  За-

дача выбора поставщика в закупочной логистике.  

Критерии выбора поставщиков. Методы выбора поставщиков. Получение и оценка пред-

ложений. Состав и содержание документации, сопровождающей закупочную деятель-

ность. Логистические аспекты договора  поставки товаров. Контроль выполнения постав-

щиками договорных обязательств в части логистики. Инновационные методы и техноло-

гии в области закупочной логистики. Информационное обеспечение закупочной логисти-

ки. 

 

Тема 3. Распределительная логистика, каналы распределения и логистическое об-

служивание 

Распределительная логистика: понятие, цели и задачи. Проблемы распределительной ло-

гистики и тенденции развития. Распределительная логистика и маркетинг. Правила рас-

пределительной логистики. Каналы распределения  их функции и классификация. По-

средники в каналах распределения их классификация и характеристики.  Определение 

границ зоны потенциального сбыта товаров. Товароснабжение розничной торговой сети: 

принципы, формы и методы. Инновационные методы и технологии в области распредели-

тельной и сервисной логистики. 

Логистическое обслуживание, его основные функции и принципы.  Показатели логисти-

ческого обслуживания. Уровень логистического обслуживания и  методы расчета. Ин-

формационное обеспечения распределительной логистики. 

 

Тема 4.  Система хранения и складской обработки торговых грузов 

Склады, их определение и классификация. Роль складов в логистике. Экономические и 

сервисные выгоды склада. Функции и задачи складов. Складская логистика. Построение 

складской сети:  определение формы владения складом, оптимального количества складов 

в зоне обслуживания, места расположения склада на обслуживаемой территории.  Склад 

как самостоятельная логистическая система. Система складирования и её формирование. 

Складские подсистемы и их характеристика. Логистический процесс на складе. Принципы 

логистической организации складских процессов. Правила приемки товара по количеству 

и качеству. Оценка потребности торговой организации в складских ресурсах. Инноваци-

онные методы и технологии в области складской логистики. Информационное обеспече-

ние складской логистики.  

 

Тема 5.  Управление запасами в логистике 

Материальные запасы: понятие, роль  в логистике. Виды материальных запасов. Причины 

создания запасов и их негативные последствия. Модели управления запасами и её пара-

метры. Модель управления запасами с фиксированным размером заказа. Модель управле-

ния запасами с фиксированным интервалом времени между заказами. 

Оптимальный размер текущего запаса (формула Уилсона). Оптимальный размер страхо-

вого запаса. Основные системы контроля состояния запасов. Взаимосвязь управления за-

пасами с другими функциями логистики. Система показателей, характеризующих исполь-

зование запасов в торговой организации. Инновационные методы и технологии в области 

управления запасами. Информационное обеспечение управления запасами. 

 

Тема 6.  Логистика транспортных процессов 

Транспортная логистика: понятие, цель и задачи. Транспортные услуги. Сравнительные 

характеристики различных видов транспорта. Выбор вида транспорта, основные парамет-
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ры выбора.  Выбор перевозчика, критерии выбора перевозчика. Способы транспортиров-

ки. Интермодальные способы транспортировки и принципы их организации. Разработка 

оптимальных маршрутов и составление графиков централизованной доставки товаров ав-

томобильным транспортом. Инновационные методы и технологии в области транспортной 

логистики. Информационное обеспечение транспортной логистики. 

 

Тема 7. Логистический менеджмент в торговле и  управление цепями поставок  

Логистический менеджмент, его задачи и особенности. Особенности логистической стра-

тегии  торговой организации. Планирование  в логистике. Прогнозирование в логистике и 

его основные методы.  Служба логистики в организационной структуре торговой органи-

зации. Контроллинг в логистике. Управление цепями поставок в торговле.  Информаци-

онная логистика: понятие, цель и задачи. Информационные потоки в логистике. Инфор-

мационные системы в логистике. Принципы построения информационных систем в логи-

стике. Сбор, хранение, обработка и оценка информации в логистических системах. Систе-

ма внутреннего документооборота организации по вопросам логистики. 
 

Объем дисциплины 3з.е. / 108 часов. 

Промежуточная аттестация в 6 семестре – зачет. 

Семестр –6 

 

Разработчик: Иванов Александр Иванович, канд. фил. наук,  доцент, кафедра торгового 

дела.  

 

 


