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Дисциплина «Управление конкурентоспособностью организации» входит в вариа-

тивную часть дисциплин бакалавриата по направлению подготовки 38.03.02 «Менедж-

мент»  

 

Дисциплина основывается на знании следующих дисциплин: Деловые коммуни-

кации; Организационное поведение; Методы принятия управленческих решений; 

Производственный и операционный менеджмент;  Стратегический менеджмент. 

 

Изучение дисциплины «Управление конкурентоспособностью организации» необ-

ходимо для дальнейшего изучения таких дисциплин, как: Преддипломная практика; За-

щита выпускной квалификационной работы. 

 

Цель дисциплины 

Целью учебной дисциплины «правление конкурентоспособностью торговой органи-

зации» является:  изучение общетеоретических и практических основ управления конку-

рентоспособностью организации, как важнейшей составляющей подготовки менеджера. 

 

Учебные задачи дисциплины 

Задачами дисциплины являются: 

- формирование представления о конкуренции как необходимом условии обеспече-

ния эффективности функционирования рыночных механизмов с целью максимально воз-

можного удовлетворения интересов потребителей; 

- формирование понятий о конкурентоспособности организации, конкурентных 

преимуществах; 

- изучение методов оценки конкурентоспособности организации; 

- изучение методологии анализа рынка; 

- формирование принципов выбора конкурентной стратегии организации; 

- уяснение методов обнаружения и изучения конкурентов. 

Требования к результатам освоения содержания дисциплины 

В результате освоения дисциплины должны быть сформированы следующие ком-

петенции:  

 

Вид деятельности: Организационно-управленческая деятельность: 

ПК-3 владением навыками стратегического анализа, разработки и осуществления страте-

гии организации, направленной на обеспечение конкурентоспособности 

В результате освоения компетенции ПК-3 студент должен: 

1. Знать:  критерии конкурентоспособности организации; элементы стратегии организа-

ции на рынке; 

2. Уметь:  анализировать, разрабатывать и осуществлять стратегию организации, направ-

ленную на обеспечение конкурентоспособности. 

3. Владеть:  навыками стратегического анализа, разработки и осуществления стратегии 

организации. 
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Вид деятельности: информационно-аналитическая 

ПК-9 способностью оценивать воздействие макроэкономической среды на функциониро-

вание организаций и органов государственного и муниципального управления, выявлять и 

анализировать рыночные и специфические риски, а также анализировать поведение по-

требителей экономических благ и формирование спроса на основе знания экономических 

основ поведения организаций, структур рынков и конкурентной среды отрасли. 

В результате освоения компетенции ПК-9 студент должен: 

1. Знать:   элементы макроэкономической среды, рыночные и специфические риски. 

2. Уметь:   оценивать воздействие макроэкономической среды на функционирование ор-

ганизаций и органов государственного и муниципального управления, выявлять и анали-

зировать рыночные и специфические риски. 

3. Владеть:   навыками анализа поведения потребителей экономических благ. 

 

Содержание разделов дисциплины  

 

Тема 1. Характеристика конкуренции, конкурентоспособности и конкурентный пре-

имуществ 

Понятие конкуренции. Роль и функции конкуренции в рыночной экономике. Виды конку-

ренции. Понятие и виды конкурентоспособности. Конкурентоспособность товаров 

(услуг). Конкурентоспособность организации (предприятия). Конкурентоспособность от-

расли. Конкурентоспособность региона. Конкурентоспособность страны. Понятие и клас-

сификация конкурентных преимуществ. 

 

Тема 2. Исследование конъюнктуры рынка 

Понятие и направления исследования конъюнктуры рынка. Определение емкости рынка. 

Насыщение рынка и доля рынка. 

 

Тема 3. Изучение конкурентов и обнаружение влияния конкуренции 

Идентификация и ранжирование конкурентов. Исследование конкуренции на рынке. Об-

наружение влияния конкуренции. Анализ конкурентов. Конкурентная разведка. Бенчмар-

кетинг. 

 

Тема 4. Изучение потребителей 

Типология потребителей и факторы, влияющие на их поведение. Процесс принятия реше-

ния о покупке. Сегментация и выбор целевого рынка. 

 

Тема 5. Оценка конкурентоспособности 

Оценка конкурентоспособности товаров и услуг. Оценка конкурентоспособности органи-

зации. Оценка конкурентоспособности отрасли, региона, страны. 

 

Тема 6. Выбор конкурентных стратегий в системе стратегического управления ор-

ганизацией 

Понятие стратегии и сущность стратегического управления организацией. Понятие, зада-

чи и механизм стратегического управления потенциалом конкурентоспособности органи-

зации. Выбор конкурентных стратегий. Виды конкурентных стратегий. Классификация 

конкурентных стратегий по Л.Г. Раменскому. Классификация конкурентных стратегий по 
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М. Портеру. Стратегии конкуренции на базе определения степени влияния конкуренции. 

Стратегия аутсорсинга. 

. 

 

Объем дисциплины 4з.е. / 144 часа. 

Промежуточная аттестация: в 8 семестре  экзамен. 

Семестр –8 

Разработчик: Писарева Е.В., к.т.н., зав. кафедрой торгового дела и информационных тех-

нологий 

 


