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Цель дисциплины 

Целью учебной дисциплины является: 

1.приобретение обучающимися  комплексных знаний о принципах  и закономерностях 

функционирования фирмы как хозяйственной системы;  

2.овладение методами  планирования и управления деятельностью фирмы в целях повы-

шения  эффективности ее функционирования. 

 

Учебные задачи дисциплины 

Задачами дисциплины являются: 

1.формирование  у обучающихся  знаний механизмов управления и моделирования произ-

водственных и социально-экономических процессов  в торговой организации; 

2. овладение методами управления ресурсным потенциалом торговой организации; 

3. изучение принципов организации производственного процесса и современных методов 

управления производством; 

4. формирование знаний  основ организации финансово-экономической деятельности тор-

говой организации; 

5. овладение методами планирования и разработки системы планов торговой организации; 

6. формирование знаний  основ организации инновационной деятельности торговой орга-

низации; 

7.овладение методами управления и оценки экономической эффективности инвестицион-

ных проектов; 

8.овладение методами анализа и оценки эффективности деятельности торговой организа-

ции. 

 

Требования к результатам освоения содержания дисциплины 

 В результате освоения дисциплины должны быть сформированы следующие ком-

петенции:  

 

Профессиональных: 

ПК-10 - владением навыками количественного и качественного анализа информа-

ции при принятии управленческих решений, построения экономических, финансовых и 

организационно-управленческих моделей путем их адаптации к конкретным задачам 

управления. 

В результате освоения компетенции ПК-10 обучающийся должен: 

Знать: Особенности построения экономических, финансовых и организационно-

управленческих моделей 

Уметь: Использовать количественный и качественный анализ информации при принятии 

управленческих решений. 

Владеть: навыками количественного и качественного анализа информации при принятии 

управленческих решений, построения экономических, финансовых и организационно-

управленческих моделей путем их адаптации к конкретным задачам управления 
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вид деятельности: предпринимательская 

ПК-18 – владением навыками бизнес-планирования создания и развития новых ор-

ганизаций (направлений деятельности, продуктов). 

В результате освоения компетенции ПК-18 обучающийся должен: 

Знать:  

- принципы организации бизнес-планирования; 

- основные методы и направления экономического анализа деятельности организации. 

Уметь: 

- планировать и прогнозировать основные показатели деятельности организации в разрезе 

важнейших направлений деятельности (текущей, инвестиционной и финансовой); 

- разрабатывать и выполнять планы и программы бизнес-планирования. 

Владеть: 

- технологиями бизнес-планирования; 

- навыками принятия управленческих решений по результатам анализа и прогнозирова-

ния. 

 

Содержание разделов дисциплины 

 

Раздел I. Место и роль фирмы в национальной экономике 

Тема 1. Инфраструктура бизнеса и основные формы ведения предпринима-

тельской деятельности 

Предприятие как основное структурное  звено экономики. Функции инфраструкту-

ры бизнеса. Элементы инфраструктуры: банковская система, система  страхования, бир-

жи, торговые палаты и иные  государственно-общественные сообщества. 

   Основные формы  ведения предпринимательской деятельности. Коммерческие и 

некоммерческие организации. Выбор организационно-правовой формы фирмы. Порядок 

образования и регистрации юридического лица. Уставный капитал фирмы и способы его 

формирования. Хозяйственные товарищества и общества: особенности создания и функ-

ционирования. Унитарные предприятия. Малое предпринимательство и методы государ-

ственной поддержки. Объединения предприятий. Цели и виды объединений. 

 

Тема 2. Организационная модель и система управления торговым предприя-

тием 

Сущность и принципы управления. Методы управления. Организационная модель 

фирмы. Элементы организационной структуры фирмы. Типы организационных структур 

управления. Линейная структура управления. Линейно-функциональная структура управ-

ления. Матричная структура управления. Эволюция структур управления в условиях кон-

курентной среды. Отраслевые особенности структур 

 

Раздел II.Ресурсное обеспечение фирмы 

Тема 3. Формирование системы обеспечения и управления основными сред-

ствами предприятия 

Экономическая сущность основных средств. Источники формирования и структура 

основных средств. Виды стоимостной оценки. Физический и моральный износ основных 

средств. Амортизация. Методы ускоренной амортизации. 

Ремонт и обновление основных средств. Способы поступления основных средств в 

организацию. Лизинг: схема лизинговой сделки  и эффективность. 

Производственная мощность фирмы. Показатели и направления улучшения ис-

пользования основных средств фирмы. 
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Тема 2 Формирование системы обеспечения и управления оборотными сред-

ствами предприятия 

Понятие и экономическая сущность оборотных средств. Оборотные фонды и фон-

ды обращения. Материальный состав и структура оборотных средств. Источники форми-

рования и пополнения оборотных средств.  

Нормирование оборотных средств. Планирование потребности в материалах. Ме-

тоды управления запасами . Показатели эффективности использования оборотных 

средств. Направления повышения эффективности использования оборотных средств 

 

Тема 5. Кадровое обеспечение и система мотивации персонала предприятия 

Понятия «персонал» и «кадровый потенциал» фирмы. Цели и задачи управления 

персоналом. Принципы формирования кадровой политики фирмы. Классификация персо-

нала. Методы планирования численности персонала. Показатели движения персонала. 

Производительность труда. Факторы, влияющие на производительность и качество труда, 

их классификация. Мотивация труда. Методы мотивации. Состав и структура фонда опла-

ты труда. Формы оплаты труда. Тарифная система. Трудовые соглашения. Трудовой дого-

вор (контракт): содержание и виды. 

 

Раздел  III.Финансовые результаты деятельности предприятия 

Тема 6. Управление затратами предприятия 

Расходы и затраты фирмы. Классификация затрат (расходов). Издержки производ-

ства и себестоимость продукции.  Виды себестоимости. Сметное планирование себестои-

мости продукции (работ, услуг). Методы учета затрат и калькулирования себестоимости 

продукции. Калькулирование себестоимости продукции и ценообразование. Цели управ-

ленческого учета. Сравнительная характеристика управленческого и бухгалтерского уче-

тов. Классификация затрат (расходов), используемая в управленческом учете.  Методика 

анализа безубыточности производства. Направления снижения себестоимости продукции. 

 

Тема 7. Формирование и распределение доходов и прибыли предприятия 

Доходы от основной деятельности фирмы (выручка от продаж) и методы ее опре-

деления. Прочие доходы фирмы. Ценовая политика и ценообразование на продукцию, ра-

боты и услуги фирмы. Прибыль фирмы. Показатели прибыли. Налогообложение фирмы. 

Формирование, распределение и использование чистой прибыли 

 

Раздел IV.Планирование продаж и операций 

Тема 8 Система планирования деятельности предприятия 

Планирование как функция управления фирмой. Принципы планирования. Виды 

планирования. Методы планирования. Балансовый метод. Расчетно-аналитический. Сете-

вое планирование. Роль, содержание и за-дачи разработки стратегических направлений 

развития фирмы. Выбор и реализация проектов развития фирмы. Система планов фирмы. 

Бюджетирование. ERP-системы. 

 

Тема 9. Формирование  планов производства и  продаж предприятия 

 Спрос. Анализ спроса на продукцию. Исследование рынка. Методы прогнозирова-

ния спроса. Показатели и методика формирования плана продаж. Клиентская база и орга-

низация работы с клиентами. Каналы сбыта продукции. Функции службы сбыта.  

Стоимостные показатели плана производства. Принципы формирования плана 

производства. Принцип эмансипации. Принцип синхронизации. Принцип диверсифика-

ции. Планирование освоения новых видов продукции. Обоснование плана производства 

расчетом производственной мощности. 
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Раздел V. Организация и управление производством 

Тема 10. Производственный процесс и основы его организации. 

Формы организации производства. Концентрация. Специализация. Кооперирова-

ние. Комбинирование. Размещение. Общая характеристика процесса производства. Виды 

производственных процессов. Понятие организации производственного процесса. Прин-

ципы рациональной организации производственного процесса. Характеристика организа-

ционных типов производства: массового, серийного и единичного. Производственный 

цикл, его структура. Экономическое значение сокращения длительности производствен-

ного цикла. 

 

Тема 11. Современные методы организации производства 

Система бережливого производства. Система Канбан. SMED. Кайдзен. Метод 5S. 

 

Тема 12. Система обеспечения и управления качеством 

Качество продукции. Показатели и методы оценки качества продукции. Качество 

продукции и конкурентоспособность фирмы. Зарубежный опыт управления качеством 

продукции. Концепция всеобщего управления качеством TQM. Система качества в соот-

ветствии с нормами международных стандартов ИСО  9000. Петля качества. Методы ста-

тистического контроля качества (диаграмма Парето, причинно-следственная диаграмма, 

контрольные карты, гистограммы, метод расслоения, графики, диаграмма разброса). Сер-

тификация продукции 

 

Раздел VI. Инновационное развитие и оценка эффективности деятельности 

предприятия 

Тема 13. Инновационное развитие и инвестиции предприятия 

Цели и задачи инновационного развития фирмы.   Понятие и сущность инвестиций 

и инноваций. Классификация инноваций. и инвестиций. Управление проектом нововведе-

ний. Методы государственного регулирования инновационной и инвестиционной дея-

тельности фирм. Цели инвестиционной деятельности фирмы. Схемы финансирования 

проектов. Виды инвестиционной деятельности и формы инвестиций. Жизненный цикл ин-

вестиционного проекта. Принципы оценки эффективности инвестиционных проектов. 

Простые и динамические методы оценки эффективности инвестиционных проектов. Рас-

чет показателей. Состав и структура бизнес-плана. 

 

Тема 14. Оценка эффективности деятельности предприятия 

Отчетность фирмы как база проведения финансового анализа.  Методы и приемы 

анализа. Понятие эффективности деятельности фирмы. Критерии и система показателей 

эффективности. Расчет и оценка показателей рентабельности. Направления анализа фи-

нансового состояния фирмы. Показатели ликвидности, финансовой устойчивости,  дело-

вой активности. Несостоятельность (банкротство) фирмы. Внешние и внутренние призна-

ки несостоятельности. Процедуры банкротства. Направления финансового оздоровления 

фирм. 

 

Объем дисциплины 4 з.е./144 час. 

Форма промежуточного контроля: 4 сем. – зачет.  

Семестр – 4. 

 

Разработчик: Зав. кафедрой экономического анализа и статистики  Лунева М.Н. 
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