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Дисциплина «Социология управления» входит в вариативную часть дисциплин ба-

калавриата по направлению подготовки 38.03.02 «Менеджмент»  

 

 Дисциплина основывается на знании следующих дисциплин: «История», «История 

управленческой мысли». 

  

 Изучение дисциплины «Социология управления» необходимо для дальнейшего изу-

чения таких дисциплин, как:, «Маркетинг».  

  Цель дисциплины 

Целью учебной дисциплины «Социология управления» является: освоение теоре-

тических знаний в области социологии,  приобретение умений использовать эти знания в 

условиях профессиональной деятельности; формирование необходимых общекультурных 

компетенций. 

 

 Учебные задачи  дисциплины: 

Задачами дисциплины являются: 

   - изучить социальные явления и процессы в контексте целостного представления об об-

ществе; 

   - показать структуру и особенности предмета современного теоретического социологи-

ческого знания; 

   - сформировать объем социологических знаний, необходимых для более глубокого усво-

ения социально – гуманитарных и естественных дисциплин; 

   -  раскрыть прикладной характер социологии.  

 

Требования к результатам освоения содержания дисциплины 

В результате освоения дисциплины должны быть сформированы следующие ком-

петенции: 

 

ОК-5 способность работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, 

этнические, конфессиональные и культурные различия; 

В результате освоения компетенции  ОК- 5  обучающийся должен: 

Знать: основные функции психологии и сферы  применения психологических знаний в 

различных областях жизни, природу психики человека, закономерности ее развития,  ме-

ханизмы психической регуляции поведения и деятельности, особенности групповой пси-

хологии, межличностных отношений и общения, основные методы психологического изу-

чения индивида и группы  

Уметь: применять психологические знания личности и коллектива, использовать резуль-

таты психологического анализа персонала и служебных ситуаций в трудовых коллективах 

в интересах повышения эффективности их деятельности. 

Владеть: методами психологических исследований личности и коллектива,, приемами 

анализа и оценки уровня развития своих управленческих возможностей, способами ис-
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пользования полученных знаний по психологии в разнообразных сферах жизнедеятельно-

сти 

ПК-2 - владеть различными способами разрешения конфликтных ситуаций при 

проектировании межличностных, групповых и организационных коммуникаций на основе 

современных технологий управления персоналом, в том числе в межкультурной среде 

В результате освоения компетенции ПК-2 обучающийся должен: 

Знать: сущность конфликтных ситуаций 

Уметь: использовать различные способы разрешения конфликтных ситуаций 

Владеть: владеть различными способами разрешения конфликтных ситуаций при проек-

тировании межличностных, групповых и организационных коммуникаций на основе со-

временных технологий управления персоналом, в том числе в межкультурной среде 

 

Содержание разделов дисциплины  

 

Раздел 1. Социология и общество 

Тема 1. Предмет социологии  
Объект и предмет социологии. Социология как наука о современном обществе, социаль-

ных изменениях и процессах, социальных общностях и институтах, механизмах социаль-

ного взаимодействия. Особенности социологической науки. 

Методы и функции социологии. Социологические законы и категории. Понятие «соци-

ального». Социальный факт, его гносеологическая характеристика. 

Многообразие и единство социологического знания. Теоретическая, прикладная социоло-

гия, эмпирические социологические исследования, их специфика и взаимосвязь, специ-

альные социологические теории. Отрасли социологии. 

Место социологии в системе социальных и гуманитарных наук. Сфера социологического 

познания. Характеристика современного состояния отечественной социологии, проблемы 

перспективы ее развития. Повышение роли социологии в решении узловых проблем со-

временного общества, в подготовке специалистов. 

 

 Тема. 2. Становление и развитие социологии 

 Предпосылки  социологии как науки. Критерии выделения основных этапов развития со-

циологического знания. 

Социологический проект  О. Конта. Поиски критериев общественной жизни в естествен-

ных факторах развития. Социологическая концепция Г. Спенсера. Характерные черты по-

зитивизма: механицизм, натурализм, эволюционизм, феноменализм, психологизм; их раз-

витие во второй половине XIX в. Эмпирические социальные исследования. 

Классический этап в развитии мировой социологии. Социологический подход к социаль-

ным явлениям и процессам Э. Дюркгейма. Социология М. Вебера. Формальная социоло-

гия Г. Зиммеля. Развитие марксистской социологии. 

Русская социологическая мысль, ее основные течения и своеобразие. Развитие социологии 

П. Л. Лавровым, Н. К. Михайловским, Н. И. Кареевым, М. М. Ковалевским, Л. И. Мечни-

ковым, Е. Де Роберти, Н. Я. Данилевским. Марксистское направление – экономический 

детерминизм. 

     Социология ХХ века. Основные периоды ее развития. Эмпирическая социология. 

Концепция социокультурной динамики и интегральная теория общества П. Сорокина. 

Структурный функционализм Т. Парсонса и Р. Мертона. Социология франкфуртской 

школы. Социология в России, ее основные этапы и особенности развития. 

Современные социологические теории (70 - 90-е гг. XX в.). Становление новой парадиг-

мы социологического знания и нового социологического мышления: этнометодология, 
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символический интеракционизм, теории социального обмена и социального конфликта. 

Основные тенденции в развитии отечественной социологии. 

 

 Тема 3. Социологическое исследование: структура, этапы, методы 

Основные функции, виды и этапы социологических исследований. Методы социологиче-

ского исследования. 

Программа социологического исследования, ее элементы и их последовательность, опре-

деление цели, задач и гипотез в исследовании. 

Методы сбора социологической информации. Анализ документов. Наблюдение в социоло-

гии. Метод опроса в исследовании, его основные виды, специфика применения, социаль-

ный эксперимент, социологические методы измерения и анализа. Метод экспертных оце-

нок. 

Методы анализа и обработки социологической информации. Статистические методы.. 

Анализ и обобщение результатов социологического исследования. Составление научного 

отчета, основные требования к нему. Практическая реализация исследования  

 

Раздел 2. Личность и общество  

Тема.4. Личность и общество: социологический подход.  
Понятия «человек», «индивид», «индивидуальность», «личность» и их использование в 

социологии. Специфика социологического изучения личности. Структура личности и ее 

компоненты. Личность как социальный тип.  Формальные и неформальные связи. Понятие 

социального статуса.  Социальная роль, социальное признание личности. Ролевые теории 

личности. Общество и личность Социальный контроль и девиациях. 

 

 Раздел 3. Социальная структура. 

 Тема.5. Общество как социальная система  
Система как сложное, целостное образование: понятие, виды, основные черты. Систем-

ный подход, основные требования, применение в социологической науке. 

Социальная система и ее специфика. Многообразие социальных систем, их классифика-

ция. 

Общество как целостная, саморазвивающаяся, открытая система.  Социальные группы и 

общности .Виды общностей  Общество и социальные институты. Социальные институ-

ты. Социальные организации .Социальные движения.. Функционирование и развитие со-

циальной системы. Саморегуляция, адаптация, достижение целей, интеграция, латент-

ность. Типология обществ в социологии. Современные концепции общества. 

 

Тема 6. Социальные институты современного общества  
Характеристика социальных институтов и их отличие от социальных общностей. Функ-

ции социальных институтов как социальных организаций. Система социальных институ-

тов как важный фактор стабильности и развития общества. Роль социальных институтов в 

социальном изменении и развитии общества. Общественное мнение как институт граж-

данского общества. Проблемы деформации социальных институтов в современном обще-

стве. 

 

 Тема 7.Социальная стратификация современного общества. 

Социальное различие и социальное неравенство.  Социальная стратификация, ее много-

мерность. Основные концептуальные подходы к трактовке социальной структуры (К. 

Маркс, М. Вебер, В. Парето, П. Сорокин), их динамика в современных условиях. Средний 

класс, его критерии и стабилизирующая роль в обществе.  Социальная мобильность: ее 

виды, критерии, уровни, влияние на изменение социальной структуры общества. 
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Тенденции изменения социальной структуры современного российского общества. Ры-

ночные отношения и социальная дифференциация  

 

Раздел 4. Социальные изменения 

 Тема 8. Социология культуры 

Обыденное, общенаучное и социологическое понятия культуры. Структура культуры. 

Функции культуры в обществе. Типология культуры. Характеристика основных подси-

стем культуры (науки, образования, идеологии, религии, искусства, воспитания и т. д.). 

Культура и образ жизни. 

Взаимодействие культур. Социокультурные процессы, их динамика. Специфика социо-

культурной деятельности. Культура как фактор социальных изменений. Взаимодействие 

экономики, социальных отношений и культуры. 

Элитарная, массовая, народная культуры. Субкультура. Контркультура. Культурный реля-

тивизм. Понятие культурного развития и культурной деградации. Культурная социализа-

ция личности. 

Методы изучения культуры в социологии. 

Социокультурные особенности российского общества. Проблемы развития культуры. 

 

 Тема 9. Социальные процессы. Мировая система и процессы глобализации  
Социальные изменения и их виды. Понятие социального процесса. Социальные процессы 

как формы функционирования и развития социальных систем. Структура социального 

процесса, его стадии. Направленность социальных процессов, их источники. Социальный 

процесс как специфическая форма социального изменения. 

Многообразие социальных процессов, их классификация и уровни. Типологизация про-

цессов. Процессы функционирования социального развития, их формы. Специфика соци-

окультурных процессов. Социальные революции и реформы. Концепция социального 

прогресса. 

Современная цивилизация и ее специфические особенности. Формирование мировой си-

стемы. Место России в мировом сообществе. Глобализация, модернизация, интеграция 

социальных и культурных процессов в современном мире. Мировая система и процессы 

глобализации.          

 

Тема 10. Этносы и этнические процессы 

Социально-этнические общности и отношения. Признаки этносов, многообразие их типов. 

Этнические процессы. Процессы этнического объединения и разделения. Этноцентризм и 

этнонигилизм. Национализм, его формы и проявления. Феномен этносоциальной страти-

фикации, ее факторы. Межнациональный конфликт: причины и поводы, уровни и формы 

проявления, генезис, факторы обострения, способы предотвращения. Национальные от-

ношения. Национальный вопрос. 

Современная ситуация в сфере межнациональных отношений.           

 

Объем дисциплины 3з.е./108 часов. 

Промежуточная аттестация в 3 семестре – зачет. 

Семестр – 3 

 

Разработчик: Е. П. Люц, к.ф.н. доцент кафедры Социальных и гуманитарных дисциплин 


