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Дисциплина «Методы принятия управленческих решений» входит в базовую часть дис-

циплин бакалавриата по направлению подготовки 38.03.02 «Менеджмент»  

 

Дисциплина «Методы принятия управленческих решений» базируется на знаниях, уме-

ниях и компетенциях полученных студентами в процессе освоения изучаемых дисциплин в 

ВУЗе: эконометрика и моделирование в менеджменте, высшая математика, теория вероятно-

сти и математическая статистика,  информационные технологии в менеджменте. 
  

Изучение дисциплины необходимо при изучении дисциплин «Разработка управленче-

ских решений», «Управление развитием бизнеса», «Бизнес-планирование», «Логистика», для 

выполнения ВКР. 

Цель дисциплины 

Целью учебной дисциплины «Методы принятия управленческих решений» является 

формирование у обучающихся  знания о научных методах анализа, прогнозирования, оптими-

зации и экономического обоснования управленческого решения в рамках системы менедж-

мента, приобретение умений разработки, принятия и реализации управленческих решений в 

условиях быстро изменяющейся внешней среды, выработка  компетенций в области интел-

лектуальных информационных систем в бизнесе, необходимых для выпускника бакалавра по 

направлению «Менеджмент». 

Учебные задачи дисциплины 

При изучении курса «Методы принятия управленческих решений» решаются следую-

щие задачи:  

1. Усвоение научных методов обеспечения качества управленческих решений в менеджменте 

в условиях неопределенности внешней и внутренней среды, с учетом факторов неопределен-

ности ситуации и риска. 

2. Изучение и овладение современными технологиями разработки, принятия и реализации ка-

чественного управленческого решения в интеллектуальных информационных системах. 

3.Подготовка обучающихся  к последующей образовательной и профессиональной деятельно-

сти: 

 формирование способности анализа внешней и внутренней среды, рисков, операционной де-

ятельности организации для подготовки управленческого решения; 

 формирование способности разработать и принять научно обоснованное организационно-

управленческое решение, учитывать его последствия, нести за него ответственность. 

Требования к результатам освоения содержания дисциплины 

  В результате освоения дисциплины должны быть сформированы следующие компетен-

ции:  

 ОПК-2- способностью находить организационно-управленческие решения и готовно-

стью нести за них ответственность с позиций социальной значимости принимаемых решений. 

В результате освоения компетенции  ОПК-2  обучающийся  должен: 
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Знать: ключевые подходы к прогнозированию, как методу принятия решений в экономике 

Уметь: применять основные экономические зависимости между исходными и вычисляемыми 

величинами при формализации задач управления в экономике: 

Владеть: научными методами разработки типовых управленческих решений, в которых при-

меняются законы экономики. 

 

ОПК-6- владением методами принятия решений в управлении операционной (произ-

водственной) деятельностью организаций. 

В результате освоения компетенции ОПК- 6 обучающийся  должен: 

Знать: преимущества и недостатки существующих методов принятия решений используемых 

при управлении работой организации. 

Уметь: обосновывать выбираемые методы при организации операционной деятельности 

предприятий. 

Владеть: методами и приемами принятия решений задач возникающих в операционной (про-

изводственной) деятельности организаций при решении профессиональных задач. 

 

Содержание разделов дисциплины 

 

Раздел 1. Принятие решений в системе менеджмента 

Тема 1.Введение в теорию принятия решений 

 Основные понятия теории принятия решений. Теория принятия решений на современном эта-

пе. Условия принятия управленческих решений. Типы (парадигмы) принятия решений. Роль и 

значение информационных технологий при принятии управленческих решений.  

 

Тема 2.Принятие решений в менеджменте  
Принятие решений при планировании и контроле. Принятие решений в стратегическом ме-

неджменте. Принятие решений при управлении инвестиционными и инновационными проек-

тами 

 

 Раздел 2. Модели и методы принятия управленческих решений 

Тема 3. Оптимизационные методы моделирования при принятии управленческих реше-

ний  
Математические модели решения управленческих задач. Классификация оптимизационных 

методов решения. Линейное программирование. Классические задачи линейного программи-

рования (транспортная задача, задача о раскрое, задача о назначениях, задача о рюкзаке). Об-

зор методов решения задач линейного программирования. Примеры задач в экономике и ме-

неджменте. Решение задач линейного программирования в пакете «Поиск решения».  

 

Тема 4.Методы экспертных оценок  
Задачи экспертных технологий. Требования к выбору экспертов и методы оценки их компе-

тенции. Классификация видов экспертных решений. Требования к тесту для проверки компе-

тентности эксперта. Метод дерева решений. Методы количественных и качественных эксперт-

ных оценок: метод комиссий, метод мозгового штурма, метод Дельфи, метод сценариев, метод 

суда, метод Черчмена-Акоффа, метод векторов предпочтений, метод ранжирования, метод 

средней точки.  

 

Тема 5. Методы математической статистики  

Методы прогнозирования. Регрессионный анализ. Прогнозирование с использованием регрес-

сионных функций Анализ временных рядов. Корреляционный анализ. Трендовые методы. 
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Примеры статистических моделей в экономике и менеджменте. Обзор пакет «Анализ» таблич-

ного процессора Microsoft Excel.  

 

Тема 6. Методы решения оптимизационных многокритериальных задач  

Экономические и управленческие задачи, сводящиеся к многокритериальным задачам. Проти-

воречивость критериев и требования к выбору критериев. Оптимальность по Парето. Домини-

рующие и доминируемые варианты. Получение множества Парето. Метод конуса. Метод ад-

дитивной свертки. Методы условной оптимизации: метод скаляризации,  метод главного кри-

терия, метод последующих уступок, метод идеальной точки. 

 

 Тема 7. Методы принятия решений в условиях неопределённости и риска 

 Понятие неопределенности и риска. Критерии без использования вероятностей исходов: мак-

симакса, максимина (Вальда), компромисса (Гурвица), минимакса (Севиджа). Критерии с ис-

пользованием вероятностей исходов: максимального математического ожидания, равноверо-

ятных исходов (Лапласа). 

 

Объем дисциплины 3з.е./108 часов 

Промежуточная аттестация в 5 семестре – зачет. 
Семестр – 5 

 

Разработчик: Болотов А.М., к.т.н., доцент кафедры  Торгового дела и информационных техно-

логи 

 
 

 


