
Аннотация рабочей программы дисциплины 

Б1.В.ДВ.04.02.01 «Рынки потребительских товаров» 

Направление подготовки 

38.03.06 Торговое дело профиль Коммерция 

 

Рабочая программа учебной дисциплины соответствует требованиям ФГОС ВО по 

направлению 38.03.06 «Торговое дело». 

 

1. Место дисциплины в структуре ОПОП. 
Дисциплина «Рынки потребительских товаров», относится к вариативной части 

учебного плана по направлению 38.03.06 «Торговое дело». 

 

2. Цель и задачи дисциплины, требования к результатам освоения 

дисциплины. 

 

Цель дисциплины: 

Целью дисциплины «Рынки потребительских товаров» является формирование у 

студентов теоретических знаний и приобретение ими практических навыков и умений в 

исследовании закономерностей формирования и развития рынка потребительских товаров 

в современных условиях. 

 

Учебные задачи дисциплины: 

Задачами дисциплины являются: 

– изучение закономерностей развития рынка потребительских товаров; 

– изучение организации сбора, обработки и хранения маркетинговой информации; 

– изучение процессов закупки, поставки, перевозки потребительских товаров; 

– овладение методами изучения современного состояния рынка потребительских 

товаров по спросу и предложению; 

– овладение способами сбора и обработки информации, характеризующей стояние 

развития рыночной ситуации; 

– овладение способностью планировать и прогнозировать потребительский спрос; 

– овладение навыками анализа и выявления потенциала увеличения объѐма продаж 

и реализации этого потенциала. 

 

Дисциплина основывается на знании следующих дисциплин: «Организация, 

технология и проектирование торговых предприятий», «Государственное регулирование 

торговой деятельности», «Товароведение потребительских товаров», «Анализ и 

прогнозирование конъюнктуры товарных рынков». 

 

Для успешного освоения дисциплины «Рынки потребительских товаров», студент 

должен: 

Знать: 

– ассортимент потребительских товаров и его классификацию; потребительские 

свойства однородных групп потребительских товаров; 

– факторы, формирующие и сохраняющие качество однородных групп 

потребительских товаров; анализировать рекламации и претензии к качеству товаров, 

готовить заключения по результатам их рассмотрения. 

 

Уметь: 

– использовать правовую, нормативную и техническую документацию в 

коммерческой деятельности; 



– определять форму подтверждения соответствия однородных групп 

потребительских товаров; 

– анализировать, оценивать и разрабатывать стратегии организации. 

 

Владеть: 

– методами выкладки однородных групп потребительских товаров в местах продаж 

согласно стандартам мерчандайзинга, принятым на предприятии; 

– основами организации товарной экспертизы однородных групп потребительских 

товаров; 

– навыками контроля за соблюдением требований к упаковке и маркировке, правил 

и сроков хранения, транспортирования и реализации однородных групп потребительских 

товаров; 

– способностью прогнозировать бизнес-процессы и оценивать их эффективность. 

 

Изучение дисциплины «Рынки потребительских товаров» необходимо для 

дальнейшей подготовки к Государственной итоговой аттестации. 

 

Требования к результатам освоения содержания дисциплины: 

В результате освоения дисциплины должны быть сформированы следующие 

компетенции: 

 

Торгово-технологическая деятельность: 

 

ПК-3 – готовностью к выявлению и удовлетворению потребностей покупателей 

товаров, их формированию с помощью маркетинговых коммуникаций, способностью 

изучать и прогнозировать спрос потребителей, анализировать маркетинговую 

информацию, конъюнктуру товарного рынка. 

В результате освоения компетенции ПК-3 студент должен: 

Знать: 

– структуру потребностей покупателей; 

– факторы, формирующие спрос потребителей; 

– конъюнктуру товарных рынков. 

Уметь: 

– выявлять и удовлетворять потребности покупателей; 

– формировать потребности с помощью маркетинговых коммуникаций; 

– анализировать конъюнктуру товарных рынков. 

Владеть: 

– способностью изучения и прогнозирования спроса потребителей; 

– способностью анализировать маркетинговую информацию. 

 

Организационно-управленческая деятельность: 

 

ПК-8 – готовностью обеспечивать необходимый уровень качества торгового 

обслуживания. 

В результате освоения компетенции ПК-8 студент должен: 

Знать: факторы, определяющие уровень качества торгового обслуживания. 

Уметь: изучать и анализировать уровень качества торгового обслуживания. 

Владеть: способностью обеспечения необходимого уровня качества торгового 

обслуживания. 

 

Организационно-управленческая деятельность: 

 



ПК-10 – способностью проводить научные, в том числе маркетинговые, 

исследования в профессиональной деятельности. 

В результате освоения компетенции ПК-10 студент должен: 

Знать: методы для проведения маркетинговых и научных исследований в сфере 

рынков потребительских товаров. 

Уметь: проводить научные и маркетинговые исследования в сфере рынков 

потребительских товаров. 

Владеть: способностью анализировать результаты научных и маркетинговых 

исследований в сфере рынков потребительских товаров. 

 

3. Содержание дисциплины (содержание разделов дисциплины, разделы 

дисциплины и междисциплинарные связи с обеспечиваемыми (последующими) 

дисциплинами, разделы дисциплины и виды занятий). 

 

Тема 1. Введение. Общая характеристика рынка потребительских товаров. 

Конъюнктура и емкость рынка потребительских товаров. Сегментация рынка 

потребительских товаров. 

Цель, задачи, предмет дисциплины. Понятие рынка потребительских товаров, его 

функции. Классификация рынков. Структурные элементы рынка потребительских 

товаров. Специфика рынка продовольственных и непродовольственных товаров. Понятие 

конъюнктуры. Факторы, воздействующие на конъюнктуру. Соотношение между спросом 

и предложением как основной показатель конъюнктуры. Аспекты анализа конъюнктуры. 

Сущность емкости рынка. Факторы, определяющие емкость рынка. Методы определения 

емкости рынка потребительских товаров. Понятие сегментации рынка. Сущность 

сегментации и критерии выбора целевого сегмента рынка потребительских товаров. 

Методы сегментирования рынка. Виды поведения покупателей на рынке потребительских 

товаров. 

Формируемые компетенции: ПК-3, ПК-10. 

 

Тема 2. Тенденции и перспективы развития рынка непродовольственных товаров. 

Значимость непродовольственных товаров для обеспечения качества жизни 

населения. Анализ состояния мирового и отечественного рынка, перспективы развития. 

Особенности формирования рынка непродовольственных товаров. 

Формируемые компетенции: ПК-3, ПК-10. 

 

Тема 3. Тенденции и перспективы развития рынка продовольственных товаров. 

Роль продовольственного рынка в экономике страны, обеспечение 

продовольственной безопасности рынка. Анализ состояния мирового и отечественного 

рынка, перспективы развития. Государственное регулирование рынка. 

Формируемые компетенции: ПК-3, ПК-10. 

 

Объем дисциплины: 180 часов / 5 з.е. 

Форма промежуточного контроля: экзамен. 

Семестр: 7. 

 

Разработчики: 

          старший преподаватель кафедры Товароведения и экспертизы 

товаров, Измайлова Т.И. 



          старший преподаватель кафедры Товароведения и экспертизы 

товаров, Колосова А.В. 


