Аннотация рабочей программы дисциплины

Б1.В.14 «Управление торговой организацией»

Направление подготовки 

38.03.06  Торговое дело профиль Коммерция  

Рабочая  программа учебной дисциплины «Управление торговой организацией» входит в вариативную часть учебного плана, а также составлена с учетом специфики подготовки бакалавров по направлению подготовки 38.03.06 –Торговое дело, профиль Коммерция.  

Дисциплина «Управление торговой организацией» базируется на следующих предметах курса бакалавриата: 

Б1.Б.12 Маркетинг;

Б1.Б.13 Менеджмент;

Б1.Б.14 Коммерческая деятельность;

Б1.Б.15 Теоретические основы товароведения и стандартизация;

Б1.Б.16 Организация, технология и проектирование торговых  предприятий;

Дисциплина является базовой для изучения следующих дисциплин:

Б1.В.13
Документирование торговых операций;

Б1.В.14
Управление торговой организацией;

Б1.В.15
Управление ассортиментом торговой организации;

Б1.В.16
Оптово-посреднические операции;

Б1.В.17
Страхование;

Б1.В.18
Электронная коммерция;

Б2.В.01(У)
Практика по получению первичных профессиональных умений и навыков;

Б2.В.02(П)
Практика по получению профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности;

Б2.В.03(П)
Преддипломная.

Целью дисциплины «Управление торговой организацией» является овладение студентами знаний и действиями организации торговой деятельности, направленными на ее совершенствование в предприятиях, функционирующих во внутренней торговле Российской Федерации.
Задачами дисциплины являются:

- изучение особенностей организации и управления коммерческой деятельности предприятий торговли;

- исследование информационно – методического обеспечения торговой деятельности разных видов предприятий торговли с целью оптимизации;

- планирование и организация процессов закупки и продажи товаров предприятиями торговли;

- формирование товарного ассортимента предприятия с учетом вида его торговой деятельности и характера выполняемых коммерческих операций;

- организация поставок продукции и товародвижения на рынке товаров;

- организация системы сбыта на рынке товаров и его стимулирования;

- моделирование торговой деятельности на рынке товаров и услуг;

- анализ и стратегическое планирование торговой деятельности предприятий;

- проектирование и использование инноваций на рынке товаров и услуг;

- изучение особенностей торговой деятельности субъектов оптовой и розничной торговли, торгово – посреднического звена, инфраструктуры рынка.
В результате освоения дисциплины студент должен:



знать:

- Особенности организации и управления торговой деятельностью предприятий для решения профессиональных задач.

- Научные подходы к информационно - методическому обеспечению торговой деятельности.

- Специфики формирования товарного ассортимента предприятий, методики его анализа и оценки.

- Организации процесса закупки товаров на отраслевом рынке.

- Организации форм и методов продажи товаров предприятиями разных форм торговой деятельности.

- Организационных структур управления коммерческими службами торговых предприятий, порядок взаимодействия коммерческой службы с другими подразделениями.

- Моделей ведения торговой деятельности разных видов и типов торговых предприятий.

- Анализа и стратегического планирования торговой деятельности предприятий.
- Видов коммерческих проектов и инноваций, порядка их разработки и использования в целях развития торговой деятельности.

- Особенностей организации торговой деятельности субъектами инфраструктуры рынка.

уметь:

- Создавать и использовать информационную базу для организации коммерческой деятельности торгового предприятия. 

- Формировать товарный ассортимент с учетом требований рынка.

- Организовать и управлять процессами купли – продажи и обмена товаров.

- Организовать систему сервисного обслуживания на рынке товаров.

- Применять методы стимулирования сбыта (продажи).

- Анализировать торговую деятельность и определять ее эффективность с учетом вида деятельности предприятий.  
- Моделировать и проектировать торговую деятельность на рынке товаров и услуг.

владеть:

- Навыками организациями и планирования торговой деятельности.
- Умениями и навыками заключения договоров купли – продажи товаров, формирования ассортимента товаров в торговом предприятии, технологиями обслуживания покупателей.

- Практическим опытом работы с нормативными документами, необходимыми для осуществления профессиональной деятельности.

- Опытом проведения маркетинговых исследований с последующим применением полученной информации в торговой деятельности.

- Аналитическими методами для оценки эффективности коммерческой деятельности на предприятиях.
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: ПК-2 - способностью осуществлять управление торгово-технологическими процессами на предприятии, регулировать процессы хранения, проводить инвентаризацию, определять и минимизировать затраты материальных и трудовых ресурсов, а также учитывать и списывать потери; ПК-5 - способностью управлять персоналом организации (предприятия), готовностью к организационно-управленческой работе с малыми коллективами; ПК-6- способностью выбирать деловых партнеров, проводить с ними деловые переговоры, заключать договора и контролировать их выполнение.

Содержание разделов и тем дисциплины: Тема 1. Введение в организацию торговой деятельности. Тема 2. Характеристика отрасли оптовой торговли. Тема 3. Характеристика отрасли розничной торговли. Тема 4. Исследование рынка закупок и сбыта в торговле. Тема 5. Организация товароснабжения в торговле. Тема 6. Ассортиментная политика торговых предприятий. Тема 7. Управление товарными запасами в торговле. Тема 8. Организация сбытовой деятельности в торговле. Тема 9. Оценка эффективности организации торговой деятельности.
.
Объем дисциплины – 144/ 4 з.е.,   в том числе аудиторных часов - 42, самостоятельная работа – 64ч. 
Форма промежуточного контроля – экзамен. 
Дисциплина изучается в 7 семестре. По дисциплине предусмотрена курсовая работа.
Разработчик: зав. кафедрой торгового дела  и информационных технологий Серебрякова Н.А.
